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Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  ã ýæ  þó âý? 
 
Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  íü ýäèéí çàñàã  äàõü àëèâàà íýã  íýã æ ¿¿ä ýñâýë àã åíòëàã óóäûí  (¿¿íä: á¿ñ 
íóòã èéí ýñâýë ¿íäýñíèé ï¿¿ñ¿¿ä) á¿òýýìæ , ºðñºëäºõ ÷ àäâàð íü òýäã ýýðèéí ìýäëýã ò ñóóðèëñàí 
ìýäýýëëèéã  áèé áîëã îõ, áîëîâñðóóëàõ áîëîí ¿ð ä¿íòýé àøèã ëàõ ÷ àäàâõèàñ õàìààðíà1. Ìºí ýäèéí 
çàñã èéã  ººðººð òîäîðõîéëáîë ìýäýýëýë íü ìºíã º áîëîí á¿òýýã äýõ¿¿í áîëîõ õî̧ ð òàëòàé.  
 
Áèä àæ èë, àìüäðàëäàà ìýäýýëëèéí ñîëèëöîîíä áàéíã à ò¿øèã ëýí èðñýí áîëîâ÷  ìýäýýëëèéí ýäèéí 
çàñàã ò çîõèõ öàã ò íü èë¿¿ õýðýã öýýòýé ìýäýýëëèéã  öóã ëóóëäã ààðàà ÿëã ààòàé þì. Òèéìýýñ 
ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñã èéí á¿òýýã äýõ¿¿íèéã  ºäèé õ¿ðòýë ç¿¿äëýý ÷  ¿ã ¿éã ýýð ñàéí áîëîâñðóóëæ  
áîëîõ þì. Ìýäýýëýë, Õîëáîîíû Òåõíîëîã èéã  ºðã ºíººð àøèã ëàñíààð ýíýõ¿¿ ýäèéí çàñàã ò 
ìýäýýëëèéã  àðâèí ºã ººæ òýé áîëã îæ  áîëíî. 
 
 
Æèøýý 4. Õèë õÿçã ààðã ¿é áàíêíû ¿éë÷ èëã ýý 
 

300 æ èëèéí ºìíº àíõ áàíê ¿¿ññýíýýñ õîéø ò¿¿íèé ¿íäñýí øèíæ  ÷ àíàðóóä íü ººð÷ ëºã äººã ¿é 
áèëýý. Áèä îäîî áîëòîë ìºíã ºòýéã ºº çóóðàëäñààð, õàðèí îäîî áèäíèé ¿éëäâýðëýëèéí àìèí 
ñóäàñ íü ìºíã º áèø ìýäýýëýë áîëæ  áàéíà. Òýð ¿åýñ ¿íäñýíäýý õýðýã ëýã ÷  ººðºº òàíü ðóó 
èðäýã  (ýñâýë èðýëã ¿é) ã ¿éëã ýýíä ò¿øèã ëýñýí áèçíåñýýñ áàíêíû òóñëàìæ òàéã ààð áîðëóóëàëò, 
ìàðêåòèíã èéí ñî̧ ë ðóó ¿ñðýí îðñîí áàéíà. Øèíý ñî̧ ëä áàíê íü õóâü õýðýã ëýã ÷  òóñ á¿ðò ¿ð 
íºëºº ¿ç¿¿ëýõ áóþó òýäã ýýðýýñ ¿ð íºëººã  õ¿ðòýõ ìýäýýëëèéã  îëæ  àâàõ, øèíæ ëýõ, íýã òã ýõ, õ¿÷  
íºëºº ¿ç¿¿ëýõ õýðýã ëýã ÷ òýé õàðüöàõ õàðüöààíû ÷ àäâàðààðàà òîäîðõîéëîã ääîã  áîëæ ýý.  
 
Ýöýñò íü (ã ýõäýý ìýäýýæ  á¿¿ð ñ¿¿ëèéíõ áèø) áèäíèé ñóóðü ººð÷ ëºëò íü áàíê õýðõýí 
àæ èëëàæ  áàéñàí ã îë ¿éë àæ èëëàã ààíä íºëººëæ  áàéíà. Çºâõºí àëü íýã  ñàëáàð äýýð (çºâõºí 
“áàíêíû àæ ëûí öàã ”-ààð) õèéã ääýã  áàéñàí ¿éë÷ èëã ýýã  îäîî äýëõèéí õààíààñ ÷  ºäºð, øºíº 
ÿëã àëã ¿é äóðûí öàã ò õàðèí áàíêíû àâòîìàò ìàøèí, òåëåôîí, ïåðñîíàëü êîìïüþòåð, ýñâýë 
á¿¿ð òåëåâèçèéí ñèñòåì ã ýõ ìýò õàðèëöàã ÷ èéí ñîíã îñîí ñóâã èéã  àøèã ëàí õèéõ áîëîìæ òîé 
áîëæ ýý.   
 

 
Ýõ ñóðâàëæ :: Lloyd Darlington “Banking Without Boundaries: How the banking industry is transforming 
itself for the digital age” in Don Tapscott, alex Lowy and David Ticoll (eds.), Blueprint for the Digital 
Economy: Creating Wealth in the Era of e-Business (New York: McGraw Hill), 115. 

www.ftbfcu.net/full_services/ATM 

                                                 
1 Castells, The Rise of the Network Society, 66. 
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Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñã èéí îíöëîã  øèíæ ¿¿ä þó âý? 
 
Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  íü äàÿàð÷èëñàí øèíæ  ÷ àíàðòàé. Ò¿¿õýíä óðüä õîæ èä  òîõèîëäîæ  
áàéã ààã ¿é ýíý øèíý áîäèò áàéäàë íü äýëõèé äàÿàð íýã ýí èæ èë öàã  õóã àöààíä íýã  á¿õýë íýã æ  áîë 
àæ èëëàõ ÷ àäàëòàé þì2. Êîìïàíè êîðïîðàöèóä îëîí óëñûí õýìæ ýýíä àëü ÷  óëñààñ ÷ àäâàðëàã  
àæ èëëàõ õ¿÷  àâ÷  àæ èëëóóëàõ íººöòýé áîëîîä áàéíà. Íýã  óëñààñ íºã ºº óëñ óðóó ÷ ºëººòýé øèëæ èõ 
õºðºíã º ìºíã èéã  óëñ îðíóóä òýð äîð íü õýðýã ëýõ áîëîìæ òîé áîëîîä áàéíà.  
 
Ãýâ÷  çàðèì ø¿¿ìæ ëýã ÷ èä äàÿàð÷ èëñàí ýäèéí çàñàã  æ èíõýíý óòã ààðàà àðàé ë áèé áîëîîã ¿é áàéíà 
ã ýöã ýýäýã . Ñòåôåí Êîõåíû àæ èã ëàñíààð àæ èëëàõ õ¿÷ íèé õºäºëã ººíò ÷ àíàð õ¿ì¿¿ñèéí õàðèéí 
ç¿éëýýñ àéõ  àéäàñ õèéã ýýä öàã àà÷ ëàëûí õàòóó ÷ àíã à õóóëèàñ áîëîîä ñàéí áýõæ èæ  ÷ àäàõã ¿é 
áàéíà. í̄äýñòýí äàìíàñàí êîðïîðàöèóä õ¿ðòýë õºðºíã º, ñòðàòåã èéí ã îë òºâ¿¿äýý òºðºëõ íóòàã òàà 
áàéëã àñààð áàéã àà áºã ººä õºðºíã º ñàíõ¿¿ íü áàíêíû áîëîí  ñàíõ¿¿ã èéí õóóëèàð õÿçã ààðëàã äñààð 
áàéíà.  
 
Õàðèí Êàñòåëç äàÿàð÷ ëàë á¿ðýí õýðýã æ èæ  ÷ àäààã ¿é áàéã àà ÷  ýíý íü çºâõºí öàã  õóã àöààíû àñóóäàë 
þì ã ýæ  ¿çæ ýý. Äàÿàð÷ ëàë íü çàñã èéí ã àçðûí çîõèöóóëàëò áîäëîã îîñ èõýýõýí õàìààðàõ áºã ººä ýíý 
íü áóöààä  äàÿàð÷ èëñàí ýäèéí çàñã èéí îëîí óëñûí õèë õÿçã ààð áîëîí ò¿¿íèé á¿òýöýä íºëººëíº3.  
 
Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñã èéí õî̧ ð äàõü îíöëîã  áîë ò¿¿íèé ºíäºð á¿òýýìæ èò ÷ àíàð þì. ÀÍÓ-ûí 
Ýäèéí Çàñã èéí Ñóäàëã ààíû í̄äýñíèé Àëáàíû àæ èëòàí Óèëüÿì Íîðäõàóñ èéíõ¿¿ ºã ¿¿ëæ  áàéíà: 
 
“Øèíý ýäèéí çàñã èéí ñàëáàðóóäàä ã àð÷  áóé á¿òýýìæ èéí ºñºëò íü íèéò ýäèéí çàñàã  äàõü 
á¿òýýìæ èéí ºñºëòºä ÷ óõàë íºëºº ¿ç¿¿ëñýí þì. Áèçíåñèéí ñàëáàðò (1999-2001 îíä) øèíý ýäèéí 
çàñã èéí ñàëáàðóóäûã  îðóóëàõã ¿éã ýýð õºäºëìºðèéí á¿òýýìæ èéí ºñºëò íü æ èëä 2,24% áàéñàí áîë 
øèíý ýäèéí çàñã èéã  îðóóëàí òîîöîõîä æ èëä 3,19% áîëæ  áàéíà. Ñ¿¿ëèéí 3 æ èë¿¿äèéí ºìíºõ 
æ èë¿¿äèéíõòýé õàðüöóóëñàí õºäºëìºðèéí á¿òýýìæ èéí ºñºëòèéí 1,82% -èàñ 0,65% íü øèíý ýäèéí 
çàñã èéí ñàëáàðóóäûí ¿ð íºëººíèéõ áàéñàí áàéíà. Øèíý ýäèéí çàñàã  íü áèçíåñèéí ýäèéí çàñàã òàé 
õàðüöóóëàõàä æ èæ èã  ó÷ èð ò¿¿íèé ¿ð íºëºº ã àðöûí õóâüä áàã àõàí èë¿¿ ìýò õàðàã äàæ  áàéã àà þì4. 
 
Çàðèì ø¿¿ìæ ëýã ÷ èä ÌÕÒ-èéí ñàëáàðò õèéñýí õºðºíã º îðóóëàëò áîëîí àøèã ò áàéäàë 2-ûí 
õîîðîíä õàðèëöàà õàìààðàë áàéõã ¿é ã ýæ  ¿çýõ íü áèé.  Êàñòåëç çàõ çýýëèéí ýäèéí çàñàã  ºíäºð 
õºã æ ñºí îðíóóäûí á¿òýýìæ èéí ºñºëòèéí ò¿¿õèéã  ñóäàëæ  ¿çýýä ìýäýýëëèéí òåõíîëîã èéí 
õóâüñã àëûí òîõèðîî á¿ðäýæ  ýõëýýä áàéñàí 1970-ààä îíû ýõýýð á¿òýýìæ èéí ºñºëò áóóðàõ 
õàíäëàã à àæ èã ëàã äàæ  ýõýëñýí áàéíà ã ýæ  ä¿ã íýæ ýý. Ò¿¿íèé òîîöîîëñíîîð ýíý áóóðàëò íü  á¿õ 
îðíóóäàä ìýäýýëýë áîëîâñðóóëàõ  òåõíèê íü á¿òýýìæ èéã  ºñã ºõººð òîîöîîëîã äñîí ¿éë÷ èëã ýýíèé 
ñàëáàðóóäàä èë¿¿ àæ èã ëàã äæ ýý. Õàðèí àæ  ¿éëäâýðèéí ñàëáàðûí õóâüä ººð ä¿ð çóðàã  õàðàã äàíà. 
ÀÍÓ, ßïîí óëñóóäàä  1988-1989 îíóóäàä àæ  ¿éëäâýðëýë íü ýðñ ºñ÷  æ èë äóíäæ ààð òóñ á¿ð 3% , 
4,1%  -ð ºññºí íü 1990-ýýä îíóóäûí ºñºëòººñ ºíäºð áàéã àà þì5. Òýðýýð öààø íü, ýäèéí çàñã èéí 
ñòàòèñòèê òîî áàðèìò  íü òýð á¿ð ìýäýýëëèéí øèíý ýäèéí çàñã èéí õóðä õºäºëã ººíèéã  ã ¿éöýæ  
òóñã àæ  ÷ àäàõã ¿é áàéíà ã ýýä ýíý íü ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñã èéí íºëººí äîð ÿâàã äàæ  áàéã àà 
øèëæ èëòèéí õàìðàõ ºðã ºí õ¿ðýý áîëîí çîõèîí áàéã óóëàëòûí   ººð÷ ëºëò¿¿äýýñ áîëæ  áàéíà ã ýæ ýý. 
Ýíý íü ÌÕÒ, àæ  ¿éëäâýðëýë, öàõèëã ààí õîëáîî áîëîí ñàíõ¿¿ã èéí ¿éë÷ èëã ýýíýýñ àæ  
¿éëäâýðëýëèéí ¿éë÷ èëã ýýíä öààøëààä   áèçíåñèéí ¿éë÷ èëã ýý ð¿¿ ºðã ºí õ¿ðýýã ýýð íýâòýð÷  áîëîõ 
þì. 
 
Ìýäýýëèéí ýäèéí çàñã èéí 3 äàõ îíöëîã  øèíæ  íü àøèã îëîõ àðãà çàìûí ººð÷ëºëò þì.  Ðîáåðò 
Ðåéõèéí ä¿ã íýñíýýð, ò¿ð¿¿÷ èéí ýäèéí çàñã èéí ¿åä åðºíõèéäýý õîîðîíäîî àäèë òºñòýé 
á¿òýýã äýõ¿¿íèéã  óäààí õóã àöààíä èõ õýìæ ýýã ýýð ¿éëäâýðëýí àøèã  îëæ  áàéñàí. Èéìýýñ ÷  ìàø 
îëîí òîîíû  ¿éëäâýð, óã ñðàõ äàìæ ëàã óóä, àæ  ¿éëäýðëýë¿¿äòýé áàéñàí þì. Õàðèí ýä¿ã ýý  
øèíý÷ ëýëòèéí õóðä áîëîí ¿éë÷ ë¿¿ëýã ÷ äýý ººðòºº òàòàõ áà òýäíèéã  áàðüæ  áàéõ ÷ àäâàðààñ  àøèã  
îðëîã î èõýýõýí õàìààðàõ áîëîîä áàéíà. ªíã ºðñºí çóóíä òîì êîðïîðàöèóä ÿëàã ÷ èä áàéñàí áîë ýíý 
çóóíä øèëäýã  ñàíààã  ã àðã àæ  ººðñäºäºº áîëîí á¿òýýã äýõ¿¿íäýý  íàéäâàðòàé ã ýñýí ¿íýëýìæ èéã  áèé 
áîëã îæ   çàõ çýýëä ¿ð àøèã òàéã ààð áîðëóóëàëò õèéæ  ÷ àäñàí, õºðâºõ ÷ àäâàð ºíäºðòýé, æ èæ èã  
á¿ëã ¿¿ä òýðã ¿¿ëýõ áàéð ñóóðèéã  ýçëýõ áîëîîä áàéíà6. Á¿òýýã äýõ¿¿íäýý ºíäºð ¿íýëýìæ èéã  áèé 
áîëã îæ , áàã à ¿íý ñàíàë áîëã îñîí íü ºðñºëäººíä ÿëæ  áàéã àà þì. Ãýâ÷   ýíý ÿëàëò íü ò¿ð çóóðûíõ 
áºã ººä ºðñºëäººí ¿ðã ýëæ èëñýýð áàéõ áîëíî. Òýðã ¿¿ëýã ñýä øèíèéã  ñýäñýýð ë áàéõã ¿é áîë 
ºðñºëäººíä ÿëàã äàíà7.  
 
 

                                                 
2 Ibid., 92. 
3 Ibid., 97-98 
4 William D. Nordhaus, “Producitivy growth and the New Economy,”Working paper 8096 
National Bureau of Economic Research; available from http://nber.org/papers/8096; 2002 îíû 
8 ñàðûí 28-íä õàíäñàí, 6-7 
5 Castells, The Rise of the Network Society, 79. 
6 Robert Reich, the Future of Success (New York: Alfred A. Knopf, 2001), 106. 
7 Ibid., 48. 

http://nber.org/papers/8096


Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  “ìýäëýã èéí ýäèéí çàñàã ”, “øèíý ýäèéí çàñàã ”  “ñ¿ëæ ýýíèé ýäèéí 
çàñàã ”-ààñ ÿëã ààòàé þó?  
 
Ýäã ýýð íýð òîìú¸îã  àëü àëèíûã  íü òºëººë¿¿ëýí õýðýã ëýæ  áîëîõ áîëîâ÷    “ìýäëýã ” ã ýñýí îéëã îëòûã  
“ìýäýýëýë” ýñâýë “”ñ¿ëæ ýý” 2-ûí îðîíä õýðýã ëýõ,  “øèíý” ã ýñýí îéëã îëòòîé ñºðã ¿¿ëýí òàâèõ ººð 
ººð ¿çýë áîäîëòîé õ¿ì¿¿ñ áèé. Ïèòåð Äðàêåð ìýäýýëëèéí õóâüñã àëûã  ìýäëýã èéí õóâüñã àë ã ýæ  
òîäîðõîéëæ ýý. Òýðýýð àñóóäëûí ã îë íü ýëåêòðîíèêèéí øèíæ ëýõ óõààí áèø òàíèí ìýäýõ¿éí 
øèíæ ëýõ óõààí8 ã ýæ  õýëæ ýý. Êîìïüþòåðèéí ïðîã ðàìóóä íü òóðøëàã à äýýð ñóóðèëñàí óëàìæ ëàëò 
¿éë àæ èëëàã ààã  øèíý çîõèîí áàéã óóëàëòàä îðóóëæ  áàéíà. ¿̄íèéã  ìýäëýã èéí òýð äóíäàà 
ñèñòåìòýé, ëîã èê  àíàëèç õèéñíýýð õýðýã æ ¿¿ëæ  áàéã àà þì. Çºâõºí ìýäýýëëèéí òåõíîëîã èéí 
òîã òîëöîîã  áèé áîëã îõ  íü õàíã àëòàé áèø. Øèíý ýäèéí çàñàã ò òýðã ¿¿ëýõ áàéð ñóóðü ýçëýõèéí òóëä 
ìýäëýã èéí ìýðã ýæ èëòí¿¿ä íèéã ýì äýõ áàéð ñóóðèéã   áýõæ ¿¿ëæ  ººðñäèéí ¿íý öýíèéã   íèéã ýìä 
áàòàëã ààæ óóëàõ õýðýã òýé þì.  
 
Ìýäëýã èéí ýäèéí çàñàã  íü ìºí ñ¿ëæ ýýã ýýð õîëáîã äñîí ýäèéí çàñàã  þì.  Ýíý îéëã îëò íü õóâü õ¿í, 
á¿ëýã , êîðïîðàöèóäûí õîîðîíäûí õîëáîîã  ÷ óõàë÷ èëäàã .  Õºðâºõ çîõèöîõ ÷ àäâàðûíõàà à÷ ààð 
ñ¿ëæ ýýí¿¿ä íü òºã ñ çîõèöóóëàã ÷  õýðýã ñýë áîëäîã  ã ýæ   ã ýëöäýã . Ãýâ÷  óëàìæ ëàëò ñ¿ëæ ýýí¿¿ä íü 
òîã òîîñîí õýìæ ýý, íºõöëººñ äàâñàí ôóíêöóóäèéã  çîõèöóóëàõàä çîðèóëàã äààã ¿é áàéäàã . Õàðèí 
îäîî ýíý õÿçã ààðëàã äìàë áàéäëûã  ÌÕÒ-èéã  íýâòð¿¿ëñíýýð äàâàí òóóëæ  ÷ àäààä áàéã àà áºã ººä 
ÿëàíã óÿà  Èíòåðíåòèéí ñ¿ëæ ýýí¿¿ä íü õºðâºí çîõèöîõ ÷ àäâàðààðàà òýðã ¿¿í ýã íýýíä ÿâàà áà 
ò¿¿íèé õóâüñàõ ÷ àäâàð íýã ýíò õ¿ëýýí çºâøººðºã äººä áàéã àà þì9.  
 
Êîàñèéí õóóëü ã ýæ  þ¿ âý? Ýíý õóóëü ÌÕÒ -èéí õóâüñã àë áîëîí ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã òàé 
ÿìàð õîëáîòîé âý? 
 
Íîáåëèéí øàã íàëò ýäèéí çàñàã ÷  Ðîíàëä Êîàñ “ Ï¿¿ñ íü, áàéã óóëëàã ûí äîòîðõ íýìýëò ã ¿éëã ýýã  
õèéõ çàðäàë íü  íýýëòòýé çàõ çýýë äýýð èéì èæ èë òºðëèéí ã ¿éëã ýýã  õèéõ çàðäàëòàé òýíöýõ òýð ¿å 
õ¿ðòýë ºðã ºæ èí òýëñýýð áàéõ áîëíî”10 ã ýæ ýý. Òýðýýð öààø íü õºëñ õ¿÷  çàðàõûí õèðýýð àøèã  
áóóðàõ õóóëü íü êîìïàíèéí õýìæ ýýòýé õàìààòàé ã ýýä – òîìîîõîí êîìïàíèóä íü íàðèéí çîõèîí 
áàéã óóëàëòòàé ó÷ èð íººöºº çºâ õóâààðèëàõàä  òºâºã  ó÷ èðäàã . Õàðèí èõýíõäýý æ èæ èã  êîìïàíèóä 
òîìîîõîí êîìïàíèóäààñ õàðüöàíã óé áàã à çàðäëààð àæ ëàà çîõèöóóëæ  ÷ àääàã . Èéìýýñ õýðýâ 
ã ¿éëã ýýã  êîìïàíè äîòðîî õèéõýä õÿëáàð áàéâàë ã ¿éëã ýý òýíäýý õèéã ääýã . Õàðèí çàõ çýýëä ã àðàõ íü 
õÿëáàð áàéâàë ã àäààäûí íèéë¿¿ëýã ÷ äýä õàíääàã  ã ýýä, òóõàéëáàë, ìàøèí ¿éëäâýðëýã ÷  (Òî̧ îòà ã ýõ 
ìýòèéí êîìïàíè) íü ººðñäºº ¿éëäâýðëýñíýýñ ã àäíààñ àâñàí íü õÿëáàð áàéâàë æ èøýý íü, 
àêêóìóëÿòîðûã  ã àäíû íèéë¿¿ëýã ÷ ýýñ àâàõ áîëíî.  
 
ÌÕÒ- íü ã ¿éëã ýýíèé çàðäëûã  íýëýýä õÿìä áîëã îæ  ºã äºã . ßíç á¿ðèéí á¿ëã èéí îëîí òîîíû õ¿ì¿¿ñ 
øèéäâýð ã àðã àõàä áîëîí íàðèéí òºâºã òýé ¿éë àæ èëëàã ààã àà íýã òã ýí çîõèöóóëàõàä øààðäëàã àòàé 
ìýäýýëëèéã  øóóä öàã  àëäàëã ¿é áîäèò  öàã  õóã àöààíä íü õÿìä õÿëáàðààð àâ÷  áîëíî.11 Êîìïàíèóä 
îäîî çºâõºí ºðñºëäºõ ã îë íýðèéí á¿òýýã äýõ¿¿íýý ¿éëäâýðëýí áóñàä á¿õ õýðýã öýýò ç¿éëýý ã àäíààñ 
õóäàëäàí àâàõ õýìæ ýýíä î÷ òîëîî  öîìõîòã îë õèéæ  áîëíî. Èéìýýñ í¿ñýð êîðïîðàöèóä íü  õàìòðàí 
àæ èëëàã ñääàà  çîðèóëàí á¿òýýã äýõ¿¿í ¿éëäâýðëýäýã  æ èæ èã  äàã íàí ¿éëäâýðëýë ÿâóóëäàã  
êîðïîðàöèóä áîëæ  ººð÷ ëºã äºæ  áàéíà.  ¿̄íèéã  ìºí ¿éëäâýðëýëèéí ñ¿ëæ ýý ã ýæ  íýðëýäýã .  
 
Æèøýý 5. ªºð÷ ëºëòèéã  õóðäàí òóñã àã ÷  õóâöàñ çàã âàðûí åðòºíö /õýñýã / 
 
...Ãîíêîíã íü õóâöàñ ¿éëäâýðëýëä ãàäíû àæ èëëàõ õ¿÷èéã (outsorcing)èõýýð àøèãëàäàã. Ò ýäíèé 
äààâóó íýõýõ, õóâöàñ ýñãýæ  î̧õ ¿éëäâýð¿¿ä íü Àçè äàÿàð òàðõàí áàéðëàñàí îëîí ï¿¿ñ êîìïàíèóä 
¿éë àæ èëëàãààãàà ÿâóóëäàã. Õàðèí Ëè ýíä Ôàí êîìïàíè íü àðàé ººð ìàÿãààð ãàäíû 
¿éëäâýð¿¿äèéã àøèãëàã÷ þì... Åðýí òàâàí æ èëèéí òóðø êåðàìèê ýäëýë, ñàëþò çýðãèéã 
ãàäààäûí çàõ çýýëä áîðëóóëàõ àæ èë äàãíàí ýðõýëæ  èðñýí ýíý êîìïàíè õóâöàñíû ¿éëäâýðëýë 
ÿâóóëàõ º÷¿¿¿õýí ÷ òóðøëàãàã¿é áàéæ ýý. é̄ëäâýð, ìàøèí òåõíèê, äàâóó ìàòåðèàëûí àëü íü ÷ 
òýäýíä áàéñàíã¿é. ¿̄íèé îðîíä Ìàäàãàñêàðààñ àâàõóóëààä Õÿòàä Ãâèòèìàë õ¿ðòýë 37 îðíû 7 
500 ãàðóé íèéë¿¿ëýã÷èäòýé ñ¿ëæ ýýãýýð õàðèëöàõ  õîë òýëñýí ìýäýýëëèéí ñ¿ëæ ýýòýé àæ ýý. “ßã 
¿éëäâýðëýë ÿâóóëæ  á¿òýýãäýõ¿¿íýý ¿éëäâýðëýõýä íóóö ãýýä áàéõ þì áàéõã¿é. Öàìö õèéíý ãýäýã 
÷èíü öàìö ë õèéíý ãýñýí ¿ã ø¿¿ äýý”  ãýæ  òóñ êîìïàíèéí çàõèðàë Ó èëüÿì Ôàí ÿðüæ  áàéíà. “ ¿̄íèé 
îðîíä áèä öàìöûã õóðäàí, èë¿¿ ¿ð àøèãòàé ¿éëäâýðëýäýã ìýäýýëëèéí ºì÷ áèé áîëãîõûã èë¿¿ä 
¿çäýã”.  
 

                                                 
8 Peter Drucker, “Beyond the Information Revolution” in The Atlantic Online [home page 
online]; http://www.theatlantic.com/issues/99oct/9910drucker.htm; 2002 îíû 8 ñàðûí 28-íä 
õàíäñàí. 
9 Manuel Castells, The Internet Galaxy (Oxford & NewYork: Oxford University Press, 2001), 1-2. 
10 Tapscott, Ticoll and Lowy, Digital Capital: Harnessing the Power of Business Webs (London: 
Nicolas Brealey Publishing, 2000), 8. 
11 Ibid., 7-9. 

http://www.theatlantic.com/issues/99oct/9910drucker.htm


Çàõèàëãà èðìýãö..Ëè ýíä Ôàí êîìïàíè âýá-ñàéò áîëîí ý-ìýéëýýðýý äàìæ óóëàí 
¿éë÷ë¿¿ëýã÷èéíõýý çàõèàëãûã íàðèéâ÷ëàí àâäàã. Ýäãýýð çààâàð÷èëãàà àâñíûõàà äàðàà ººðèéí 
äîòîîä ñ¿ëæ ýýíýýñýý òîõèðîõ ìàòåðèàë íèéë¿¿ëýã÷ áîëîí õóâöàñ î̧õ ¿éëäâýðèéã õàéæ  ýõýëäýã.    
 
...Ëè ýíä Ôàí êîìïàíèéí ñàëáàðûí ìåíåæ åð Àäà Ëèó àìåðèêèéí íýãýí õóâöàñíû áðýíä êîìïàíèé 
ºìäíèé çàõèàëãûã õýðõýí çîõèöóóëñàí òóõàéãàà èéíõ¿¿ ÿðüæ  áàéíà. Ò ýðýýð õýðýãöýýò õàð 
íîãîîí ºíãºººð áóäàæ  áîëîõ Õÿòàäàä ¿éëäâýðëýñýí äààâóó,  Ãîíêîíã Ñîëîíãîñ óëñóóäàä 
¿éëäâýðëýñýí ýäýëãýý ñàéòàé òîâ÷ öàõèëãààí çýðãèéã ñîíãîæ ýý. Ò ýãýýä ìàòåðèàëóóäàà  
Ãâèòèìàë ðóó èëãýýæ  òýíä î̧óëàõààð áîëñîí áàéíà. “ªìä ãýõ ìýòèéí 4 î̧îòîé ýíãèéí ç¿éëèéã 
Ãâàòèìàëä õèéëãýõýä èë¿¿ òîõèðîìæ òîé áàéäàã. Ò ýä õóðäàí î̧äîã áºãººä ÀÍÓ -ä îéðõîí ó÷èð 
õýäõýí ºäðèéí äîòîð íèéë¿¿ëýëòèéã õèéæ  áîëíî.” Õýðýâ Ãâèòèìàëä ¿éëäâýðëýëòýé õîëáîîòîé 
ÿìàð íýãýí àñóóäàë ¿¿ñâýë Ëè ýíä Ôàí êîìïàíè íü äýëõèé äàÿàðõ ñ¿ëæ ýýãýýðýý äàìæ óóëàí 
çàõèàëãûã ººð îðîíä õèéëãýí ñààòëààñ óðüä÷èëàí ñýðãèéëæ  ÷àäàõ þì.  
 
 Õóâöàñ ¿éëäâýðëýõ ÿâöàä æ èæ èãëýíãýýð áîðëóóëàã÷èä âýá ñàéòààð ºãñºí çàõèàëãàäàà 
ººð÷ëºëò îðóóëæ  áîëîõ áºãººä ýíý íü á¿òýýãäýõ¿¿í ¿éëäâýðëýõ ¿éë ÿâöûã á¿õýëä íü ººð÷èëäºã. 
Ò àâàí æ èëèéí ºìíº Ëè ýíä Ôàí êîìïàíè óòàñ, ôàêñààð ¿éë àæ èëëàãààãàà ÿâóóëäàã áàéõäàà 
50000 øèðõýã àæ ëûí ºìäíèé çàõèàëãà àâààä 5 ñàðûí äàðàà íèéë¿¿ëæ  áàéæ ýý. Îäîî áîë äààâóóã 
íýõýæ  äóóñàõ õ¿ðòýëõ õóãàöààíä çàõèàëãûã îíëàéíààð áóöààæ  áîëíî. Ýñãýæ  ýõëýýã¿é áàéõàä 
çàãâàð õýìæ ýýã ººð÷èëæ  áîëíî. “ªíººäºð õàðèëöàà ñàéæ èðñàí ó÷èð ººð÷ëºëò õèéõòýé 
õîëáîãäîí  ãàðàõ àëäàà,  ìàðãààí áàãà ãàðàõ áîëñîí. Èéìýýñ ÷ ººð÷ëºëò íýìýëò çàñâàðûã 
îðóóëàõàä àìàð áîëîîä áàéíà ” õýìýýí Ëèó òàéëáàðëàñàí þì.  
 
Ýõ ñóðâàëæ : Joanne Lee-Young and Megan Barnett, “Furiously Fast Fashions,” in The software and 
Information Industry Assocation Trends Report 2001 [home page online]; 
http://www.trendsreport.net/software/young.html; 2002 îíû 8-ð ñàðûí 28-íä õàíäñàí. 
Öàõèì õóäàëäàà ã ýæ  þó âý?  
 
ÌÕÒ- íü áàðàà á¿òýýã äýõ¿¿íèéã  õààíà õýðõýí ¿éëäâýðëýõèéã  ººð÷ ëººä çîã ñîîã ¿é ìºí òýäã ýýðèéí 
áîðëóóëàëòàä ººð÷ ëºëò  õèéæ  ÷ àäñàí þì. Öàõèì õóäàëäàà ã ýäýã  íü Èíòåðíåòýýð ã ¿éöýòã ýæ  áàéã àà 
áîðëóóëàõ, õóäàëäàí àâàõ ïðîöåññ áºã ººä ¿¿íä áàðàà ¿éë÷ èëã ýýã  ºì÷ ëºõ, àøèã ëàõ ýðõèéã  õ¿ðòýë 
áàã òààñàí ìýäýýëëèéí ñ¿ëæ ýýã ýýð äàìæ èí ã ¿éöýòã ýã äýæ  áàéã àà á¿õèé ë òºðëèéí ã ¿éëã ýýã  õýëíý. 
Èë¿¿ íàðèéâ÷ ëàõ þì áîë, õóâü õ¿ì¿¿ñ áàéã óóëëàã à, áàéã óóëëàã à áàéã óóëëàã à õîîðîíäûí ¿íý 
òîã òîîõ õàðèëöààã  áèé áîëã îõ, ººð÷ ëºõ, äàõèí òîäîðõîéëîõäîî öàõèì õàðèëöàà õîëáîî áîëîí 
òîîí ìýäýýëëèéã  áîëîâñðóóëàõ òåõíîëîã èéã  õýðýã ëýäýã   á¿õèé ë áèçíåñ ã ¿éëã ýýã   áàã òààæ  áàéã àà 
þì.  
 
Öàõèì-õóäàëäààíû òºðë¿¿ä: áèçíåñýýñ áèçíåñò õàíäñàí (Â2Â); áèçíåñýýñ õýðýã ëýã ÷ èä õàíäñàí 
(Â2Ñ); áèçíåñýýñ çàñã èéí ã àçàðò õàíäñàí (B2G); õýðýã ëýã ÷ ýýñ õýðýã ëýã ÷ èä õàíäñàí (C2C);  
õºäºëã ººíò óòàñíû õóäàëäàà (m-commerce) çýðýã  áîëíî.  
 
Ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  õºäºº àæ  àõóéä õýðõýí íºëººëºõ âý?  
 
é̄ëäâýðëýë, áàðàà ñîëèëöîîíû íýã ýí àäèë, õºäºº àæ  àõóé íü ìºí ÌÕÒ-èí íºëººíä  ººð÷ ëºã äºíº. 

ÌÕÒ íü ôåðìåð¿¿äýä óðã àö èõýýð àâàõàä õýðýã òýé õ¿÷ èí ç¿éëèéí òàëààð èë¿¿ ¿íýí çºâ 
ìýäýýëëèéã  àâàõàä òóñàëíà. ÌÕÒ-èéí òóñëàìæ òàéã ààð àæ  àõóéã àà õºòëºí ÿâóóëàõ íü åðèéí áóñûí 
áèø, õýâèéí ¿çýã äýë áîëîõ áîëíî.   
 
Õýðýã ëýã ÷ èä áèä ÷  ã ýñýí õºäºº àæ  àõóéí áèîòåõíîëîã èéí îëîëòûí ¿ð ä¿í áîëñîí ñàéí ÷ àíàðûí 
òàðèà íîã îî, ìàõ ñ¿¿ õýðýã ëýíý õýìýýí íàéäàæ  áîëíî.  Áèîòåõíîëîã è ã ýñýí íýð òîìú¸î íü ºðã ºí 
óòã ààðàà “òóñã àé çîðèóëàëòààð õýðýã ëýõ á¿òýýã äýõ¿¿íèéã  õèéõ ýñâýë ººð÷ ëºõ, óðã àìàë àìüòíûã  
ñàéæ ðóóëàõ ýñâýë ìèêðîîðã àíèçìûã  áîëîâñðîíã óé áîëã îõ çîðèëã îîð àìüä îðã àíèçìûã  ýñâýë 
õýñã èéã  íü àøèã ëàæ  áàéã àà ÿìàðâàà àðã à òåõíèêèéã  õýëíý.12”  
 
Îð÷ èí ¿åèéí áèîòåõíîëîã èéã  õºäºº àæ  àõóéä õýðýã ëýõ áîëîìæ  èõ áºã ººä èðýýä¿éòýé þì. ¿̄íä: (a) 
¿ð òàðèàíû óðã àö íýìýã äýíý; (á) ¿ð òàðèà õ¿ðýýëýí áóé îð÷ íû íºõöºëä èë¿¿ òýñâýðòýé áîëíî; (â)  
õîîë òýæ ýýëèéí ¿ð òàðèàí òýæ ýýëëýã  ÷ àíàð íýìýã äýíý; (ã ) õîîë õ¿íñíèé àìò, ¿çýìæ  ñàéæ èðíà; (ä) 
áîðäîî, õîðòîí øàâüæ  óñòã àõ áîëîí áóñàä õºäºº àæ  àõóéí õèìèéí áîäèñîîñ õàìààðàõ íü áàã àñíà; 
(å) ¿ð òàðèàíû óðã àìàëä øèíý áîäèñûã  áèé áîëã îíî.  
 
Æèøýý 6. Ôåðìåðèéí àæ  àõóé ñàíñàð ðóó  
Õîðü äóãààð çóóíû èõýíõýä ôåðìåðèéí àæ  àõóé íü ÿìàð íýã øèíæ ëýõ óõààí áèø, õàðèí ººðèéí 
ýäëýí ãàçðûí íàðèéí ó÷èð øàëòãààíûã îéëãîñîí àæ  àõóé ýðõëýã÷èä ¿ð ñóóëãàæ , óðãàö õóðààí 
àâàõ õýëáýðýýð àæ èëëàæ  èðñýí áèëýý. Îäîî, 21-ð çóóíû ýõýíä íàðèéí òåõíîëîãèéí îëîëòóóä íü 
ôåðìåð¿¿äèéí õóâüä óðãàöûã äýýøë¿¿ëýõ, õîðòîí øàâüæ òàé òýìöýõ  áîëîí õîëáîãäîõ çàðäëûã 
áóóðóóëàõ îëîí òºðëèéí àðãóóäûã ñàíàë áîëãîæ  áàéíà.Ôåðìåðèéí àæ  àõóéä òåõíîëîãèéí 
õóâüñãàë íü ãàçàðò òðàêòîð çýðýã îëîëò àìæ èëòûã àâ÷èðñíû ÷àöóó òýíãýðò äýëõèéí 

                                                 
12 Doyle, J.J. and G.J.Persley, eds., Enabling the Safe Use of Biotechnology: Principles and Practices 
(Washington, D.C.:The World Bank, 1996). 

http://www.trendsreport.net/software/young.html


ãàäàðãóóã òîéð÷ áàéäàã ãåî-ñèíõðîí 12 000 ìèëèéí îðáèòòîé õèéìýë äàãóóë õººðãºñºí ÿâäàë 
þì. 
 
Äýëõèéã òîéðñîí 24 õèéìýë äàãóóë íü GPS áóþó Åðºíõèé Áàéðëàë Ò îãòîîõ Ñèñòåìèéã 
á¿ðä¿¿ëæ  áàéíà. Ýäãýýð õèéìýë äàãóóëóóä íü ãàçðûí ãàäàðãóó äýýðõ îáüåêòûã õýäõýí 
ñàíòèìåòð õ¿ðòýë íàðèéâ÷ëàí õàðàõ ÷àäâàðòàé. Áàòëàí õàìãààëàõ ÿàìíààñ öýðãèéí 
çîðèóëàëòòàé áîëîâñðóóëñàí GPS áóþó Åðºíõèé Áàéðëàë Ò îãòîîõ Ñèñòåì íü îäîî èðãýíèé 
çîðèóëàëòààð ºðãºí àøèãëàãäàæ  ýõëýýä áàéíà. í̄ýõýýð GPS-èéí èðãýíèé çîðèóëàëòûí 
àøèãëàëò íü öýðãèéíõýýñ 10 äàõèí èõ áîëæ  áàéíà. GPS-èéí äàðààãèéí òîìîîõîí àøèãëàëò íü 
ôåðìåðèéí àæ  àõóéã èë¿¿ òîäîðõîé áîëãîõ ÿâäàë þì.  
 
Øèíý òåõíîëîãè ôåðìåðèéí àæ  àõóéä ôåðìåðèéí àæ  àõóéí ¿ð àøãèéã   íýìýãä¿¿ëýõýä  ÿã ÿàæ  
òóñëàõ âý? Ýíý óòãààðàà ôåðìåðèéí àæ  àõóéä ¿ç¿¿ëæ  áàéãàà íºëººã ¿ð, õºðñ áà áàéðøëûí 
ìýäðýìæ ¿¿ä ãýñýí 3 ¿íäñýí àíãèëàëä õóâààíà. Ýäãýýð íü ÷èéãøèë, ïðîòåéí, óñíû äàðàëò, 
ºâ÷ëºë áà õîãèéí óðãàìàëûí òàðõàëòûã õýìæ èõ àëñûí çàéí áà àâòîìàøèíä áýõýëñýí ÿâóóëûí 
õýìæ ¿¿ð¿¿ä, òàëáàé äýýðõ ìàøèí ìåõàíèçìóóäûã óäèðäàí òýäãýýðèéí õîëüöûí íîðì, õóâü, óñ, 
¿ð, áîðäîî, õèìèéí áîäèñíû áàéðøëûã óäèðäàí çîõèöóóëàõ ìàøèí, ýõíèé àíãèëëààñ áèé áîëîõ 
ºãºãäõ¿¿íèéã áîëîâñðóóëàí õî̧ðäóãààð àíãèëàëä õ¿ðýõ “æ îð”-ûã òîäîðõîéëîõ ìýäýýëëèéí áààç, 
êîìïüþòåðæ ñýí ãàçàð ç¿éí ìýäýýëëèéí ñèñòåì- ãàçðûí çóðãèéã àãóóëíà. 
 
Õýäèéãýýð ýäãýýð áîëîâñðóóëàëòóóä íü ýõíèé áà õî̧ðäóãààð àíãèëàëä õàìààð÷ áàéãàà áîëîâ÷ 
òýäãýýð íü ñàéí áîëîâñðóóëàãäñàí, ñàéí òîäîðõîéëîãäñîí, èõýýõýí õýìæ ýýãýýð íýãäñýí, 
õýðýãëýã÷èä õýðýãëýõýä õÿëáàð òºäèéã¿é õóäàëäàí àâàõ èë¿¿ áîëîìæ òîé áîëæ  áàéíà. 
Ôåðìåð¿¿äýä à÷ õîëáîãäëîî ºãºõ õàìãèéí ÷óõàë á¿ðýëäýõ¿¿í õýñýã áîëîõ Ãàçàð ç¿éí ìýäýýëëèéí 
ñèñòåì äýýð ¿íäýñëýñýí óäèðäàõóéí ¿éë àæ èëëàãààíû ãàðûí àâëàãà áîëîõ øèéäâýð ãàðãàõàä 
òóñëàõ ïðîãðàì õàíãàìæ  íü ñ¿¿ëèéí àíãèëàëä áàãòàíà. Ýíý ãóðàâ äàõ àíãèëàëä ìýäýýëëèéí 
áààç á¿ðä¿¿ëýõ, øèíæ èëãýý õèéõ õýðýãñýë ñîíãîõ, òàëáàéòàé õîëáîîòîé àãðîíîìûí ìýäëýã 
áîëîí îëîí íèéòèéí òóðøëàãûã íýìýãä¿¿ëýõ çýðýã îëîí àæ èë õèéõ øààðäëàãàòàé áàéíà.  
 
Ýõ Ñóðâàëæ : Craig Sutton and John Deere, “Farming Goes into Space,” in the Software and 
Information Industry Association Trends Report 2001 [home page on-line]; 
http://www.trendsreport.net/software/deere.html; 2002 îíû 8 ñàðûí 28-íä õàíäñàí. 
 
Dot-com ñ¿éðñíýýð ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  òºã ñã ºë áîëñîí óó?  
 
Îã òõîí ÷  èéì þì áîëîîã ¿é. Õýðýâ áèä òåõíîëîã è áîëîí õºã æ ëèéí ò¿¿õèéã  ñºõºí ¿çýõ þì áîë dot-
com –èéí öýöýã ëýëò íü àëèâ òåõíîëîã èéí õóâüñã àëûí æ àì ¸ñíû ¿çýã äýë áîëîõûã  õàðàõ áèç ýý. 
 
Ýäèéí çàñàã ÷  Æîçåô Øóìïèòð òåõíîëîã èéí õóâüñã àë íü äàðàà÷ èéí øèíý òåõíîëîã è îëîëò 
àìæ èëòûí äýâñã ýð ñóóðü íü áîëæ  ºã äºã  íýã  áóþó ò¿¿íýýñ äýýø òåõíîëîã èéã  íýâòð¿¿ëñíýýð ýõýëäýã  
ã ýæ  õýëñýí áàéäàã . Øèíý òåõíîëîã èóä ýõýíäýý ¿ë àæ èã ëàã äàì ÷  ã ýñýí ýðò íýâòð¿¿ëýõèéí 
òàíèëöóóëàõûí õèðýýð àìæ èëòàíä õ¿ðäýã  þì. Øèíý ñàíààí äýýðýý òóëã óóðëàí òåõíèêèéí õ¿ì¿¿ñ 
æ èæ èã  êîìïàíèéã  áàéã óóëäàã . Çàñàã  òºðèéí çîõèöóóëàëò áàéõã ¿é ýõíèé ýíý çàìáàðààã ¿é ¿åäýý 
ýäã ýýð æ èæ èã  êîìïàíèóä á¿õèé ë îð÷ èí íºõöºëä  ÷ ºëººòýé ¿éë àæ èëëàã àà ÿâóóëæ  áîëîõ ó÷ èð 
àìæ èëò îëîõûí õèðýýð ººð õîîðîíäîî ýð÷ èìòýé ºðñºëäääºã .  Ìàø èõ õýìæ ýýíèé àøèã  îëæ  áîëîõ 
þì øèã  áîëæ , îëîí íèéò á¿ã ä ýíý ç¿ã  õîøóóðíà.  
 
Äóíä øàòàíä áàéäàë àðàé òîã òâîðòîé áîëæ  òåõíîëîã èéí àëòàí ¿å  ýõýëæ  òóõàéí òåõíîëîã è ýäèéí 
çàñã èéí õºäºëã ºã ÷  õ¿÷  áîëíî. Òîìîîõîí êîìïàíèóä, îëèã àðõóóä íî̧ ðõñîí öýöýã ëýëòèéí ¿å ýõýëíý.   
 
Ñ¿¿ëèéí øàòàíä òåõíîëîã è áîëîâñîð÷  ã ¿éöíý. Òåõíîëîã èéí áîëîìæ  á¿ðýí ä¿¿ðýí  õàíàòàë 
àøèã ëàã äàæ  á¿òýýã äýõ¿¿í çàõ çýýëä õÿçã ààðàà òýëíý. Ýõ íóòàã  äàõü àøèã  áóóð÷  Áèçíåñ ýðõëýã ÷ èä 
øèíý áîëîìæ èéã  õàéæ  ýõýëíý. Ýäèéí çàñàã  äàðààã èéí õóâüñã àëûã  õ¿ëýýí àâàõàä áýëýí áîëíî13. 
 
Dot-com-ûí ñ¿éðëýýð ìýäýýëëèéí ýäèéí çàñàã  ñ¿éðýýã ¿é þì. Çºâõºí ò¿¿íèé ñ¿ð äóóëèàí íü 
äàðàã äñàí þì. ÌÕÒ-èéí áóóðàëò, dot-com-ûí ñ¿éðýë  íü  çºâõºí 1-ð ¿åèéã  òºã ñã ºë áîëñîí. Îäîî 
áèä òåõíîëîã èéí àëòàí ¿å áóþó äóíä ¿å ¿ð¿¿ õºë òàâèàä áàéíà. 

 

                                                 
13 W.Brian Arthur, “Is The Information Revolution Dead?” Business 2.0 (March 2002); 
www.business2.com/articles/mag/print/0.1643.37570.FF.html; 2002 îíû 8-ð ñàðíû 8-íä 
õàíäñàí. 
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